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APLINKOSAUGA
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SOCIALINE APLINKA

ATSAKINGA VALDYSENA

INOVACIJOS IR
TECHNOEOGI1JOS

O 2 APIE ATASKAITA

Sios ataskaitos struktdra sudaryta

atsizvelgiant | aplinkosaugos, socialinés ir
valdysenos (ESG - environmental, social and
governance) sritis.

Ataskaita parengta remiantis GRI (Global
Reporting Initiative) standartu.

Siai ataskaitai nebuvo atliktas nepriklausomuy
Saliy auditas. Joje pateikti 2023 m. sausio 1d.

- 2023 m. gruodzio 31 d. periodo duomenys.

Si ataskaita ir kita su tvarumu susijusi
informacija yra skelbiama jmonés internetinéje
svetainegje - Kvapy namai (www.kvapunamai.lt).
Klausimams, susijusiems su Sia ataskaita,
galite susisiekti el. pastu — info@aromata.lt.



http://www.kvapunamai.lt

TVARUMO STRATEGIJA

SEKMINGAI PUOSELEJAMOS VERTYBES



Patikimi tiekejai
Perkame Zaliavas i$ patikimuy, ilgalaikiy
tiekéjy, daznai i$ ekologiskai sertifikuoty

dkiy. Palaikome Lietuvos ekonomika,
pirmenybe teikiame prekéms ir
paslaugoms i$ Lietuvos jmoniy.

Vartotojy ssmoningumo
— didinimas
Rengiame paskaitas ir paskaity ciklus,

atliekame tyrimus, supazindiname
vartotojus su tyrimy rezultatais .

Tvarios zaliavos

Naudojame tik 100 proc. Natdralios kilmés
bioskaidzias Zaliavas. Nuosavoje
laboratorijoje tikriname kiekviena zaliavy
partija, norédami uztikrinti, kad Kvapy
namy produktai yra saugus - be priemaisy,
tersaly, ftalaty ar pesticidy.

Dar maziau plastiko

Beveik nenaudojame plastikiniy pakuociy,

tik stiklines, aliumines, popierines - ]
(vienintelé iSimtis - lGpy dazy tlbelés,
dangteliai). Nenaudojame is plastiko
pagaminty jrankiy, vengiame plastikiniy
gamybos ir biuro priemoniy.

Atsinaujinantys saltiniai

—— Miusy produkcija gaminama naudojant

atsinaujinancius energijos Saltinius.




Zero waste

Sitdlome prekiy be pakuociy

(Zero  waste) - pilstomy
Sampuny, muily, aldno,
smilkaly, dervy. Negaminame
kosmetikos méginéliy

vienkartinése pakuotése, nes jie

Tvarumas veikloje

Visas veiklas, jskaitant biuro ir pardavimo salony, organizuojame
laikantis tvarumo ir minimalios Zalos aplinkai principy. Pirmenybe
teikiame i$ natdraliy medziagy (medzio, akmens, popieriaus, stiklo)
pagamintiems baldams, daiktams, biuro reikmenims. Spaudinius,
reklamine medziaga spausdiname tik ant perdirbto popieriaus. Visuose
gamybos etapuose taikome aplinka tausojancius gamybos principus, tik

sukuria daug atlieky.

mechaninius ir fizinius metodus, pagal ekologinés gamybos ir
ekologiskos kosmetikos sertifikavimo principus.

Be Tvarios
sintetikos pakuotés
Gamyboje nenaudojame sintetiniy Siunty pakavimui skirtas medziagas naudojame

pakartotinai — dézZes, uzpildus ir pan. Beveik
negaminame antriniy pakuociy. Stiklines
pakuotes, kurias lengva iSplauti, susigraziname
i$ rinkos ir naudojame pakartotinai. Dalyvaujam
"Zaliojo tagko" (,Der Grine Punkt") programoje,
tvarkancioje pakuociy atliekas.

ingredienty, tik natdralias gamtiskas
medziagas - hidrolatus, aliejus, eterinius
aliejus, augalinius ekstraktus, vaskus,
molius. Nepaleidziame | rinka ir aplinka
endokrining sistema ardanciy medziagy -
ftalaty. Esame vienintelé tokia jmoné
Lietuvoje savo laboratorijoje tikrinanti
kiekviena partijg dél ftalaty ir pesticidy.




APLINKOSAUGA

ISITVIRTINUSIOS VERTYBES



PAKUOTES

2023 metais, gaminamai
produkcijai pagaminti ir
transportuoti
sunaudojome tokiy rasiy
medziagy:

5487 kg stiklo,

975 kg plastiko,

207,90 kg metalo,

<10 kg kombinuoty
pakuociy,

1998 kg popieriaus,

<10 kg mediniy ir

<16 kg kitokiy pakuociy.

ENERGIJOS
ISTEKLIAI

Pastaty Sildymui ir
kitoms reikmeéms
sunaudojome
85266,34 kWh
elektros energijos.

ATLIEKOS

Vykdant veikla gamybinése
patalpose, laboratorijoje ir biure bei
prekybos salonuose, per 2023 metus
susidaré

106 kg metalo atlieky,

235 kg plastiko ir

297 kg mediniy atlieky. Pavojingy
atlieky 2023 metais nesugeneruota.

VANDUO IR
NUOTEKOS

Savo veikloje, per 2023 metus, bendrai
sunaudojome vandens ir
sugeneravome nuoteky: 269 m3.

KITI ISTEKLIAI

Per 2023 metus vykdant veikla
gamybinése, laboratorijos ir kitose
patalpose sunaudojome: 450,3 kg
popieriaus, 45,6 kg ekologisky
cheminiy priemoniy, 20,1 kg plastiko ir
<10 kg kity vienkartiniy priemoniy.



Kosmetikos gaminimui naudojame tik 100 proc.
natdralias zaliavas, todél jos gamybos metu
nuotekas nepatenka Zmonéms ir aplinkai
pavojingos medziagos, tokios kaip ftalatai,
konservantai, naftos produkty likuciai, mikro
plastikai, bioakumuliuojancios neskaidzios
sintetinés medziagos ir kt.

Misy gamybos patalpos su laboratorija ir biuru yra
isikdrusios po vienu stogu - Vilniuje.

Taip pat turime 4 prekybos salonus Vilniuje,

1 Kaune ir 1 Klaipédoje. Veiklos metu susidariusios
pakuodiy ir kitos atliekos yra apskaitomos GPAIS
(gaminiy, pakuodiy ir atlieky apskaitos informaciné
sistema) ir Salinamos licencijuoty vezéjy.
Pardavimo salonuose susidariusios atliekos yra
rasiuojamos ir Salinamos miesto rasiavimo
konteineriuose.

Per 2023 metus pagaminome kosmetikos ir kity
priemoniy, kuriy pakuotes sudaré:

stiklas, aliuminis ir plastikas - 24 971 vnt.,

stiklas kartu su plastiku - 61 896 vnt.,

stiklas ir kombinuota pakuoté - 28 429 vnt.,
plastikas - 3 980 vnt.,

popierius - 7 662 vnt.,

aliuminis ir plastikas - 959 vnt.,

kombinuota pakuoté -1 477 vnt.

Veiklg sékmingai vykdome istoriniame
pastate, kuris ilgus metus stovéjo apleistas ir
po remonto darby, vél atgijo naujam
gyvenimui. Norédami sumazinti energijos
iSteklius, 2022 m. perkéléme savo gamybos,
laboratorijos ir biuro patalpas po vienu stogu.

Musy veikloje daugiausia istekliy
sunaudojame gamybos ir laboratorijos
reikméms. Kadangi tiriame kiekvienga zaliavy
partija ir jau pagaminta produkcija
laboratorijoje, per 2023 m. sunaudojome:
760 chromatografijos buteliuky, 1040 vnt.
Petri Iéksteliy, 1100 vnt. pipeciy, 750 vnt.
plastikiniy dangteliy ir 5300 vnt. vienkartiniy
pirstiniy, kepuraiciy bei kaukiy.




EKONOMINE TEMA

DARNUS VYSTYMAS



Kvapy namai - tai vieta, kurioje galite susipazinti su paciomis
kokybiskiausiomis dabarties pasaulyje naturaliomis
kvapiosiomis substancijomis bei kosmetiniais aliejais, taip pat
kitomis kuno prieziuros priemonémis, jas iSmeginti ir jsigyti.

Savo veikloje taikome tvarias gamybos praktikas - gamybos
procesas atliekamas rankomis, nenaudojant energijos istekliy,
tuo paciu Svelniy ranky darbu islaikant pirmines zaliavos -
augaly savybes.

Darbas rankomis leidzia jmonéje isSlaikyti stabilias darbuotojy
darbo vietas, taip pat uztikrinti masy produkto Sviezuma ir

»gyvuma" - tai yra svarbu, siekiant iSlaikyti jmoneés tvirta
pozicija rinkoje, remiantis vertybémis islaikyti klienty
pasitikejima ir jgauti finansinj stabiluma.

2020 m. pelnéme Aplinkai draugiskiausios jmonés
apdovanojima.

2021 m. pelnéme Jmoniy socialinés atsakomybeés
aplinkosaugos kategorijos apdovanojima uz tvarumo politikos
igyvendinima ir papildomas poveikio aplinkai mazinimo
Svietimo programas ir iniciatyvas. Taip pat esame jvertinti
»Gazelé 2017/2020,, apdovanojimu.




SOCIALINE APLINKA



DARBUOTOJAI ir sauga

VidutinisSkai per 2023 metus jmonéje dirbo 38
darbuotojai: 37 moterys ir 1 vyras. Jy amzius 22-60
mety. 15 darbuotojy dirbo pilnu etatu, 3 daliniu
etatu, visi kiti pagal sumine darbo apskaita.
Jmoneés valdyme dalyvauja trys darbuotojai.

Musy darbuotojams sudarytos salygos rinktis
patogy, lanksty darbo grafika, suteikiama galimybé
dalinai dirbti nuotoliu, jei atliekamos funkcijos
leidzia rinktis tokj darbo pobud|. Toks darbo
organizavimas suteikia galimybe geresniam
asmeninio gyvenimo ir darbo balansui. Visi kolegos
gali dalyvauti edukacinése ir klrybinése veiklose
(jskaitant produkty kurima) pagal savo domejimosi
sritj ir taip geriau realizuoti save.

Mes rupinames savo darbuotojy sveikata ir gerove
ir bendradarbiaujame su jmone SDG (Saugaus
darbo garantas). Taip pat turime darbuotojy saugos
ir sveikatos atstove jmonéje - RUta DaunoravicCiene,
jai talkina administratore, o atsakingas uz
apmokyma dirbti jrenginiais paskirtas iSmanantis
darbo su jais specifika laboratorijos darbuotojas.
Dziaugiames, kad per 2023 metus neturejome nei
vieno nelaimingo atsitikimo ar incidento.




Remiantis klienty atsiliepimais bei analizuojant klienty grupes
pagal aktyvios auditorijos rodiklius, stebime, kad didzZioji dauguma
pirkéjy yra moterys. Amziaus grupes svyruoja nuo 29 - 55 mety.
Nustate savo klienty grupe ir atsizvelgdami j jy poreikius,
vertiname, kokia produkcija ir musy teikiamos paslaugos
geriausiai atitinka Siy klienty interesus bei taikome tam tikras
lengvatas, socialiai pazeidziamoms grupems: POLA korteliy
turétojams - sergantiems vézinémis ligomis; Seimos korteliy

turetojams - gausioms ar nejgalius vaikus auginancioms Seimomes.

Bendradarbiaujame su jvairiais mokymo centrais (savo ziniomis ir
produktais dalijomeés su LSMU, SMK, VU, VIKO, KU, profesinémis
mokyklomis) - padedame Siy jstaigy studentams rasant
baigiamuosius darbus, skiriame produkty ir dalinames ziniomis
ruosiant protokolus, vykdant produkty analizes.

Tesiame bendradarbiavima su socialineémis asociacijomis
remdami Kvapy namuy produkcija, o V5| Sengirés Fondui skiriama
10 % nuo eteriniy aliejy misinio "Sengire, pardavimy - Lietuvos
Sengiriy iSsaugojimui.

Musy laboratorijoje
produkty kokybe
laiduojame
remdamiesi ne tik
tiekéjy dokumentais,
bet ir reguliariais
kokybeés tyrimais
savoje laboratorijoje
bei Cia ilgus metus
dirbanciais
kvalifikuotais
aromaterapijos,
farmacijos, chemijos,
kosmetologijos,
parfumerijos
specialistais.




Siekdami bendradarbiauti su
tiekejais, jvertiname ir tiekimo,
transportavimo jmoniy vetybines
sistemas, jy panasuma | musy.
Bendradarbiavimas uztvirtinamas,
kai tiekéjas atitinka ne tik zaliavy
kokybeés, bet ir socialinés
atsakomybeés kriterijus:

- Siekiant sagziningos
partnerystés, atsizvelgiame |
Fairtrade zymas;

- Vaiky apsauga - jy darbo jégos
nenaudojimas;

- taikoma socialinés
atsakomybeés politika ir
analizuojamas socialinis
poveikis (Corporate social
responsibility).




ATSAKINGA VALDYSENA

IR VERSLO SKAIDRUMAS



2020 m. tapome KKAL (Kosmetiky ir
kosmetology asociacija) nariais.

2022 m. tapome LAVA (Lietuvos atsakingo
verslo asociacija) nariais.

Pirmenybe teikiame Lietuvoje ir Europoje auganciy ir
auginamuy, ekologiskai ir tvariai auginamy augaly
Zaliavoms, o didzioji dalis musy eteriniy aliejy atkeliauja is
nedideliy Ukiy ir kooperatyvy.

Esame kelyje | ekologinés gamybos sertifikavima.
Nepalaikome rysiy su Europos sgjungai priesSiskomis
valstybémis - Rusija, Baltarusija.




| Duomeny apsauga

Taikome visas duomeny apsaugos (BDAR)

? priemones, nekaupiame jokiy nereikalingy
pertekliniy duomenuy.

Turime parenge privatumo politika, su

kuria galite susipazinti misy internetinéje
svetainéje: www.kvapunamai.lt

hf)
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| ~ Finansal
W 2023 metais Kvapy namy
| finansus sudaré:

llgalaikis turtas: 22 202 €
Trumpalaikis turtas: 406 470 €
Nuosavas kapitalas: 158 713 €
Mokétinos sumos

ir jsipareigojimai: 270 456€
Pardavimo pajamos: 1262 253 €

Zalieji pirkimai

Palaikome Lietuvos ekonomika -

prekes ir paslaugas pirmiausia

perkame is lietuvisky jmoniy,

jei yra tinkama zaliavy kokybé.

Jei Lietuvos rinka neturi pasialyti jsigyti tinkamy zaliavy -
ieSkome Europos kilmés Zaliavos is kity Saliy ekologisky ir
tvariy tkiy.

Neperkame ir nenaudojame Zaliavy i$ nykstanciy laukiniy
augaly ekstrakty, tokiy kaip - rozmedziy, baltyjy santaly,
nardy, palmiy aliejaus ir jo iSvestiniy ingredienty.

Veiklos skaidrumas

Atlyginimus savo darbuotojams ir
tiekéjams mokame skaidriai.
Tiekéjus renkamés pagal
produkcijos kokybe, o ne
tarpusavio susitarimus.



VARTOTOJU SVEIKATA,

SAUGUMAS IR PRODUKTO KOKYBE



Pasitikime savo laboratorijos
duomenimis, ne tik tiekéjy
dokumentais, — uztikriname savo
produkty sauguma realiai,
garantuojame, kad juose néra
priemaisy, tersaly, ftalaty,
pesticidy.

Daugelis gamintojy ir pardavéjy yra
linke kliautis kokybés dokumentais
ir jvairiais sertifikatais, tai paprasta ir
legalu. Taiau musy > 16 mety
patirtis rodo, kad daznai
dokumentuose deklaruojama
kokybé téra popieriné ir ne visada
atspindi realybe.

Modernus analitiniai prietaisai ir
tyréjy-specialisty kompetencija
leidZzia mums atsirinkti

Nenaudojame gyvininés
kilmés medziagy, iSskyrus
lietuviska biciy vaska.

Kadangi gamyboje nenaudojame
sintetiniy zaliavy, musy produkcijoje
néra mikro plastiko, tad

netersSiame nei klienty organizmuy,
nei aplinkos, nei vandenuy. Svarbi
musy klienty grupé - jautrus aplinkai
klientai: vaikai, besilaukiantys ar
planuojantys buti tévais, tad itin
svarbu uztikrinti, kad produktai buty

dvarus.
kok.ybié.kiausi.us aliejus ir naudoti Kosmetikos gaminimui naudojame
geriausias, talp pat - retas, savos tik 100 proc. naturalias Zaliavas, todél
gamybos Zaliavas, uztikrinti jos gamybos metu j nuotekas
auksciausig produkty kokybe de > nepatenka Zzmonéms ir aplinkai
facto, gaminant sudétingos pavojingos medziagos, tokios kaip
recepturos aromatinius ir ftalatai.

kosmetikos produktus.




Cheminiai tyrimai

Mikrobiologiniai tyrimai

Tiriame kvapiasias Zaliavas dél pavojingy,
neskaidziy, tarSiy priemaisy, SVHC
(substances of very high concern), kurios gali
sukelti vézj, trikdyti endokrinine sistema
zmogaus ir kity biologiniy rusiy; per nuoplovas
jos gali uztersti gruntinius vandenis ir patekti |
maisto grandine:

Ftalaty

Sintetiniy muskusy

Bisfenoliy

PFOAs

Sintetiniy tirpikliy

Mikro plastiky ir kity sintetiniy
priemaisy.

Tiriame hidrolatus, emulsijas ir kitus
vandeninius produktus, kad apsaugotume
Zmoniy sveikata nuo nepageidaujamos
mikrobinés tarsos, kad produktai buty
saugus. Tai svarbi mums sritis, nes
gamyboje nenaudojame konservanty -
musy produkty galiojimo terminas
trumpesnis, taciau taip tausojame zZzmoniy
mikrobiota, ir nepaleidziame biocidy |
aplinka per nuoplovas; tokiu budu
prisidedame prie atsparumo
antibiotikams mazinimo.



INOVACIJOS

IR TECHNLOGIJOS



Laboratorija

Kvapy namai - didziausia patirtj turintis
aromaterapijos ir SvieZios naturalios kosmetikos
produkty gamintojas Lietuvoje. Esame
vienintelé Sios srities jmoné Lietuvoje, turinti

Inovacijos

2023 m. i$ viso suklréme 26 naujus produktus.
Tvarumo aspekte vis labiau stengiameés naudoti
ir reklamuoti tvaresnes Zaliavas - daugiau
démesio skiriame Lietuvoje augantiems

nuosava modernia eteriniy aliejy, hidrolaty ir augalams ir jy teikiamai naudai, o nerade
aromaterapiniy produkty tyrimy ir naujy Lietuvoje, renkamés Zaliavas, kilusias iS Europos
kvapiyjy produkty kdrimo laboratorija. Saliy, siekdami sumazinti CO2 pédsaka.

Turédami modernia jranga galime tyrimais
pagrijsti ir sudétiniy daliy, ir paruosty produkty
efektyvuma bei sauga. Daugiau apie

musy laboratorijg galite paskaityti €ia.

Saugumo ir kokybeés
sertifikatai

Kvapy namy produktai sukurti ir notifikuojami
pagal privaloma reglamentacija. Kokybe
uztikriname ir pirkdami zaliavas i$ patikimuy,
ilgalaikiy tiekéjy, daznai i$s ekologiskai
sertifikuoty Gkiy. Nepaisant to, kiekviena
zaliavos partija Kvapy namuose papildomai
patikrinama DCMS analize, kurios ataskaitos yra
prieinamos visiems Kvapy namuy el.
parduotuvéje, prie produkto aprasymo.

Moksliniai tyrimai

Siekdami atkreipti démesj | tarp
naturaliy produkty parduodamas
klastotes, pradéjome tyrima -
Lietuvos rinkoje pardavime esancio
arbatmedzio eterinio aliejaus sudét;|
ir kokybe. Tyrimo rezultatus
pristatyti planuojama 2024 m.
Informacija bus pasiekiama
internetinéje svetainéje

www.kvapunamai.lt.


https://aromata.lt/lt/921/kvapu-namu-laboratorijoje-aukstosios-technologijos-ir-tikra-ne-popierine-kokybe
http://www.kvapunamai.lt

PAPILDOMI

ATASKAITOS DUOMENYS



-52% Elektros energijos -1594 Sugeneruota nuoteky
Stengiameés kontroliuoti elektros

energijos vartojima reguliuojant
jos poreik| Sildymui bei kitiems
poreikiams.




Gaminiy pakuociy pasiskirstymas procentais ir pokytis 2022-2023 m.

2022 m. 2023 m. Pokytis
Stiklas + aliuminis + plastikas 22,44 % 19,31% - 309%
Stiklas + plastikas 51,67 % 47,87 % - 38%
Stiklas + kombinuota 1713 % 21,99 % + 4,86%
pakuote
Plastikas 2,63 % 3,02 % + 0,39 %
Popierius 2,93% 5,93% + 3%
Aliuminis + plastikas 1,09 % 0,74 % - 0,35%
Kombinuota 2,1 % 1,14 % - 096 %

Kvapy namuose naudojamas:

Stiklas- buteliukas ar stiklainis
Aliuminis - dangtelis arba visa pakuotée
Plastikas - Etiketé arba PET butelis
Kombinuota - dozatorius ir kt.



Emisijy ataskaita UAB Kvapy namai 1 ir 2 lygio emisijy 2023

Viso emisijy Viso 1 lygio emisijy Viso 2 lygio emisijy Viso 3 lygio emisijy
41,7 0,2 41,5 -
tC0,e/m t€0.e/m t€0e/m tC0,e/m
5960 347 674 9
Bendros 1 ir 2 lygio Q s @
emisijos palyginti su: Medziy kiekiu neutralizuoti O™ @\ Lvasivoti kilometrai karty apkeliauti
emisijy poveikj per metus (benzinu) pasaulj automobiliu
1 lygis (tiesioginés emisijos) 0,2 tCO,e/m % % REALAUS
Stacionarios emisijos 0,2 tCO,e/m 100,0% 100% )
DUOMENUY ANALIZE
Nestacionarios emisijos 00 tCO,e/m 0,0% 0%
Frecny emisijos 00 tCoe/m 0,0% 0%

% REALAUS SUVARTOJIMO DUOMENY:
Zemeés Gkio emisijos 00 tCcO,e/m 0.0% 0% 100%

% PRIELAIDOMIS PAREMTY DUOMENU:

2 lygis (netiesioginés emisijos) 415 tCO,e/m % % REALAUS 0%
Elektros energija 398 tCO,e/m 95,5% 100%
Sildymo/£aldymo energija 1,7  tCO,e/m 413% 100%

Yra AIE kilmés garantijos? Néra kilmés garantijos




Emisijos nejtrauktos j 1, 2 lygj:
Biomasés emisijos (tik CO;) 0,0

Procentinis pasiskirstymas [%]

W 1 yeis W 2 lygis

2 lygio emisijy pasiskirstymas [tCO,e]

38,3

17

Sildymay/ialdymo energija

Blektros energija

tCO,/m

€O ; biomoses emisijos néra jtroukiomos | 1 ir 2 lygio emisiios, CH 4 ir N , O yro jtrouktos j 1 lygio

Stacionanas emisiios.

1 lygio emisijy pasiskirstymas [tCO,e]

02

0,0 00 0,0

Stacionarics emidjos  Nestadonarios emisijos Freony emisijos Zesm é= dikio emisijos

1, 2 ir 3 lygio emisijy [tCO.e]

1 lygis 2 lygis 3 ygis







